Tribunal Regional Eeitoral do Parana

RESOLUCAO N.° 607/2011

Regulamenta as atribuigbes da Ouvidoria do
Tribunal Regional Eleitoral do Parana.

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA, no uso da atribuicio
que the confere o inciso XIIi, do artigo 18 do seu Regimento Interno, o disposto no artigo
9°, da Resolucao n® 103, de 24 de fevereirc de 2010, do Consetho Nacional de Justiga e
o PAD n° 637/2011,

RESOLVE:

Art. 1° A OQuvidoria deste Tribunal Regional Eleitoral, regimentalmente estruturada na
Secretaria de Planejamento, Estratégia e Gestéo incumbe as seguintes competéncias:

| - diligenciar junto acs setores administrativos competentes e prestar
informagbes e esclarecimentos sobre os atos praticados no ambito deste
Tribunal;

It - receber informagdes, sugestoes, reclamacdes, dendncias, criticas e
elogios sobre as atividades do Tribunal e encaminhar tais manifestagdes aos
setores administrativos competentes, mantendo o interessado sempre
informado sobre as providéncias adotadas;

Il - encaminhar as reclamagbes acerca de deficiéncias na prestagao dos
servigos, abusos e erros cometidos por servidores e magistrados a
Corregedoria;

IV - sugerir aos demais 6rgdos do Tribunal a adogdo de medidas
administrativas tendentes a melhoria e ao aperfeigoamento das atividades
desenvolvidas, com base nas informacgdes, sugestdes, reclamacgoes,
dendncias criticas e elogios recebidos;

V - apresentar e dar publicidade aos dados estatisticos acerca das
manifestagdes recebidas e providéncias adotadas;

VI — efetuar, anualmente, o relatorio das atividades desenvolvidas que sera
apresentado ao Tribunal pelo seu Presidente, na Ultima sessdo ordinaria que
anteceder ao término do mandato, junto com o Relatoric de Atividades do
Tribunal.

Art. 2° A Ouvidoria do Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Parana tera
como Diretor o Juiz mais antigo do Tribunal, no periodo de seu mandato.
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Art. 3° Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua publicagdo no Diario
da Justica Eletronico.

SALA DE SESSOES DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA, em 15 de
agosto de 2011.
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Des. IRAJA PRESTE MAT - Presidente
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